
Smart Life App – Manual de instruções para produtos EV 
(3,5 kW/7 kW portátil)



Passo 1: Baixar o aplicativo

1.Escaneie o código QR ou baixe o aplicativo “Smart Life” na App Store.



Smart Life Smart Life

Passo 2: Permissões de acesso
1. Conceda ao aplicativo as permissões de acesso necessárias no smartphone.



Passo 3: Fazer login na conta

1. Crie uma conta e faça login. Conceda permissão para acessar a rede local e o Bluetooth para adicionar dispositivos.



1. Na primeira conexão com o dispositivo, o smartphone e o dispositivo devem estar na mesma rede Wi-Fi ou hotspot 
móvel. Se não houver Wi-Fi disponível, ative o hotspot de outro smartphone e use-o como conexão Wi-Fi.

2. Certifique-se de que o smartphone esteja corretamente conectado ao Wi-Fi. Além disso, o Bluetooth e os serviços de 
localização devem estar ativados no smartphone. Para a primeira conexão bem-sucedida, Wi-Fi, localização e Bluetooth 
devem estar ativados ao mesmo tempo antes de conectar o aplicativo.

3. Depois que a estação de carregamento estiver totalmente inicializada, clique no ícone de “+” no canto superior 
direito da página inicial do aplicativo → “Adicionar dispositivo”. O aplicativo começará a procurar os dispositivos 
disponíveis nas proximidades. Selecione o dispositivo correspondente (a estação de carregamento) na lista para 
estabelecer a conexão, conforme mostrado na figura a seguir:

Observação: Durante o carregamento e a adição de 
dispositivos, mantenha o smartphone o mais próximo 
possível da estação de carregamento para garantir um 
melhor sinal. Caso a estação de carregamento não seja 
encontrada durante a busca:
1. o sinal da rede pode estar fraco. Atualize a página, 
reinicie o aplicativo ou altere a rede.
2. Tente novamente depois de redefinir manualmente a 
conexão Wi-Fi na estação de carregamento, conforme 
o manual de instruções.

Passo 4: Adicionar dispositivo



Observações

1. Requisitos de rede: A estação de carregamento deve estar conectada a uma rede Wi-Fi de 2,4 GHz; redes de 5 GHz não 
são suportadas no momento. Certifique-se de que a intensidade do sinal Wi-Fi no local de instalação da estação de 
carregamento seja de pelo menos 60%, pois um sinal fraco pode resultar em conexão offline.

Passo 5: Conectar à rede Wi-Fi

1. Na primeira conexão com a estação de carregamento, aparecerá na interface do aplicativo uma janela para inserir a rede Wi-
Fi. Certifique-se de que o nome da rede Wi-Fi e a senha correspondam exatamente àqueles aos quais seu smartphone está 
conectado (se os dados não coincidirem, a estação de carregamento será adicionada, mas no final será exibida como falha. A 
maioria dos problemas ocorre nesse ponto).

2. Como em uma rede de roteador: se dois smartphones 
conectarem a estação de carregamento via hotspot, o 
hotspot do dispositivo principal deve estar no padrão de 2,4 
GHz (em iPhones mais recentes, a partir da versão 15, o 
hotspot é configurado por padrão para 5 GHz, podendo ser 
necessário tentar várias vezes nas proximidades para 
conectar com sucesso).

3.Se, após a primeira conexão bem-sucedida, não houver 
conexão de rede na próxima vez, o usuário poderá controlar a 
estação de carregamento via Bluetooth.



Função 1: Iniciar/Parar o carregamento

Ligar e desligar a estação de carregamento pelo aplicativo.

2.Carregamento em andamento 3. Parar carregamento: 
Toque uma vez para desligar a 

alimentação.

1.Iniciar carregamento: 
Deslize para a direita para ligar



Conf iguração/Set t ing → Cor rente  de car regamento

Função 2: Ajustar a intensidade da corrente



Função 3: Modo de carregamento (Tempo)

3.Carregamento 
programado por tempo

4.Carregamento com atraso 
1–12 horas

2.Carregamento com limite 
de energia

1.Carregamento 
em tempo real



Função 4: Histórico de carregamento

1. Exibir histórico de carregamento：Registro  
2.Exportar relatório de carregamento (enviar por e-mail)

O término do carregamento geralmente depende do momento em que o plug é retirado (quando a 
bateria está cheia, o carregamento para automaticamente; mesmo que o plug não seja retirado, o 
dispositivo desliga automaticamente sem causar desgaste adicional).



Função 5: Selecionar idioma do aplicativo

O idioma do aplicativo pode ser ajustado e selecionado.



Observações
1.Configuração do veículo:  
   - Em alguns veículos, a função “Programação de carregamento” no computador de bordo deve 
ser desativada para evitar conflitos com o controle de tempo no aplicativo.  
2.Sem resposta ao controlar pelo aplicativo:  
   - Se a estação de carregamento não responder, tente primeiro atualizar ou reiniciar o aplicativo, 
ou redefina a rede e conecte o dispositivo novamente (na tela da caixa de controle, selecione 
“Release WiFi” para redefinir o Wi-Fi, ou desvincule o dispositivo no aplicativo e adicione-o 
novamente).  
3.Como desvincular um dispositivo no aplicativo?
   - Clique em “Remover dispositivo”. 


